
Vi försäkrar hus och hem, personer, fordon, djur och företag med högsta 
kvalitet på vår service. Vi jobbar för att ständigt förbättra våra produkter 
och bidra till det åländska samhället. Våra medarbetare förknippas i hög 
grad med Ömsen och dess produkter och därmed är personalens kom­
petens och engagemang en viktig faktor för vår framgång. Vår arbetsplats 
kännetecknas av arbetsglädje, engagemang och ansvarstagande. 

Vi söker till vår försäljningsavdelning

Kundansvarig för privatförsäkringar
för ordinarie anställning

Rollen kräver ett genuint intresse för kundens behov och en förmåga 
att skapa relation med kunden. Som kundansvarig tar du en aktiv roll i 
kundmötet. Det gäller att både lyssna och vägleda för att erbjuda försäk­
ringslösningar som är anpassade efter kundens behov, och att lyfta fram 
och belysa förebyggande åtgärder och innehåll. Kontakten med kunderna 
sker genom besök, telefon eller via våra digitala kanaler. Praktiska göro­
mål är att teckna, ändra och fakturera försäkringar.

Vi söker dig som är engagerad och älskar service. Du trivs med att ta en 
säljande roll och betjäna både inkommande kunder och själv ta kontakt 
med kunder. För att lyckas är det viktigt att ha en förmåga att bygga 
 kundrelationer och vara en ansvarsfull och strukturerad lagspelare. 

Vårt arbetsspråk är svenska och vi ser gärna att du har goda kunskaper 
i engelska. Meriterande är om du har tidigare erfarenhet från kund­
service och sälj. 

Är du den vi söker? Skicka din ansökan till rekrytering@omsen.ax med 
CV och löneanspråk senast den 11 april 2021. Har du frågor går det bra 
att höra av dig till Maj­Len Sundby, e­post maj­len.sundby@omsen.ax 
eller tel. 018­27657.


